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KARTA OPISU PRZEDMIOTU - SYLABUS 

Nazwa przedmiotu 

Zarządzanie personelem lotniczym 

Przedmiot 

Kierunek studiów 

Lotnictwo i Kosmonautyka 

Studia w zakresie (specjalność) 
Lotnictwo cywilne 

Poziom studiów 
drugiego stopnia 
Forma studiów 

stacjonarne 

Rok/semestr 

1/1 

Profil studiów 

ogólnoakademicki 

Język oferowanego przedmiotu 
polski 

Wymagalność 

obieralny

Liczba godzin 

Wykład 

15 

Ćwiczenia 

0 

Laboratoria 

15 

Projekty/seminaria 

0 

Inne (np. online) 

0 

Liczba punktów 

2 

Wykładowcy

Odpowiedzialny za przedmiot/wykładowca: 

dr inż. Mateusz Nowak 

mateusz.s.nowak@put.poznan.pl 

tel. 61 665 2252 

Wydział Inżynierii Lądowej i Transportu 

ul. Piotrowo 3, 60-965 Poznań 

Odpowiedzialny za przedmiot/wykładowca: 

mgr inż. Monika Ginter 

monika.t.kardach@doctorate.put.poznan.pl 

tel. 61 647 2791 

Wydział Inżynierii Lądowej i Transportu 

ul. Piotrowo 3, 60-965 Poznań

Wymagania wstępne 

 

Wiedza: Podstawowa wiedza z bezpieczeństwa w transporcie, podstawowa wiedza na temat transportu 

lotniczegoc  

Umiejętności: Podstawowa wiedza z bezpieczeństwa w transporcie, podstawowa wiedza na temat 

transportu lotniczego  

Kompetencje społeczne: umiejętność precyzyjnego formułowania pytań; umiejętność określenia 

priorytetów ważnych przy rozwiązywaniu stawianych przed nim zadań; umiejętność formułowania 
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problemu badawczego i poszukiwania jego rozwiązania, samodzielność w rozwiązywaniu problemów, 

umiejętność współpracy w grupie  

Cel przedmiotu 

Celem przedmiotu jest zapoznanie studenta z podstawami zarządzania załogami w transporcie lotniczym 

oraz nabycie umiejętności pracy w zespole.   

Przedmiotowe efekty uczenia się 

Wiedza 

1. Ma poszerzoną wiedzę, niezbędną dla zrozumienia przedmiotów profilowych oraz wiedzę 

specjalistyczną o budowie, metodach konstruowania, wytwarzania, eksploatacji, zarządzania ruchem 

lotniczym, systemami bezpieczeństwa, wpływie na gospodarkę, społeczeństwo oraz środowisko w 

zakresu lotnictwa i kosmonautyki dla wybranych specjalności: Lotnictwo Cywilne, BSP. 

2. ma szczegółową wiedzę związaną z wybranymi zagadnieniami z zakresu możliwości i ograniczeń 

człowieka w lotnictwie i kosmonautyce 

3. ma szczegółówą i uporządkowaną wiedzę w zakresie wykorzytsania lotniczych obiektów technicznych 

w zakresie przewozu osób, towarów, towarów niebezpiecznych, a także w zakresie zarządzania 

operacjami lotniczymi oraz lotniskami 

4. ma podstawową wiedzę w zakresie prawa, a szczególności prawa dotyczącego lotnictwa cywilnego, 

prawa autorskiego i o ochronie własności przemysłowej oraz jego o wpływie systemu na rozwój techniki, 

potrafi korzystać z zasobów informacji patentowej 

Umiejętności 

1. potrafi porozumiewać się przy użyciu różnych technik w środowisku zawodowym i innych 

środowiskach korzystając z formalnego zapisu konstrukcji, rysunku technicznego, pojęć i definicji zakresu 

studiowanego kierunku studiów. 

2. ma umiejętność samokształcenia się z użyciem nowoczesnych narzędzi dydaktycznych, takich jak 

zdalne wykłady, internetowe strony i bazy danych, programy dydaktyczne, książki elektroniczne. 

3. potrafi pozyskiwać informacje z literatury, Internetu, baz danych i innych źródeł. Potrafi integrować 

uzyskane informacje interpretować i wyciągać z nich wnioski oraz tworzyć i uzasadniać opinie.  

Kompetencje społeczne 

1. Rozumie potrzebę uczenia się przez całe życie; potrafi inspirować i organizować proces uczenia się 

innych osób. 

2. Jest gotów do krytycznej oceny posiadanej wiedzy i odbieranych treści, uznawania znaczenia wiedzy w 

rozwiązywaniu problemów poznawczych i praktycznych oraz zasięgania opinii ekspertów w przypadku 

trudności z samodzielnym rozwiązywaniem problemu. 

3. ma świadomość ważności i rozumie pozatechniczne aspekty i skutki działalności inżynierskiej, w tym 

jej wpływu na środowisko, i związanej z tym odpowiedzialności za podejmowane decyzje   
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Metody weryfikacji efektów uczenia się i kryteria oceny 

Efekty uczenia się przedstawione wyżej weryfikowane są w następujący sposób: 

WYKŁAD: egzamin pisemny z treści przekzanaych w ramach prowadzenia wykładu  

Laboratoria: zaliczenie na podstawie zadań wykonywanych na zajęciach   

Treści programowe 

WYKŁAD:  

1. Przypomnienie problematyki Zarządzania Zasobami Ludzkimi – podstawowe pojęcia.  

2. Planowanie potrzeb personalnych. Aspekt jakościowy i ilościowy planowania kadr.  

3. Uelastycznianie procesów personalnych.  

4. Pozyskiwanie kadr - rekrutacja i selekcja.  

5. Przywództwo vs kierowanie ludźmi.  

6. System motywacji do pracy.  

7. Polityka płac i systemy wynagrodzeń.  

8. Szkolenie i doskonalenie personelu lotniczego.  

9. Narzędzia i metody oceny pracowników.  

10. Typologia i wybór strategii personalnej.  

ĆWICZENIA:  

1. Czas pracy załogi  

2. CRM w wypadkach lotniczych  

3. Rozmowy rekrutacyjne, przygotowywanie CV  

4. Gra decyzyjna – odgrywanie ról  

5. CRM – prowadzenie rozmowy w kokpicie  

6. Edukacyjne Kalambury lotnicze  

Metody dydaktyczne 

Wykład informacyjny (konwencjonalny) (przekaz informacji w sposób usystematyzowany) – może mieć 

charakter kursowy (propedeutyczny) lub monograficzny (specjalistyczny) 

Metoda laboratoryjna. 
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Literatura 

Podstawowa 

1. Pocztowski A., Zarządzanie Zasobami Ludzkimi. Strategie - Procesy – Metody, Wydawnictwo PEW, 

Warszawa 2006 

2. Jankowska Z., Zarządzanie zasobami ludzkimi, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2010  

3. Ściborek Z., Zarządzanie Zasobami ludzimi, Difin, Warszawa 2010  

4. Zając Cz., Zarządzanie zasobami ludzkimi, Wydawnictwo Wyższej Szkoły Bankowej, Poznan 2007  

Uzupełniająca 

1. Podręcznik zarządzania bezpieczeństwem, Doc 9859 ICAO Organizacja Międzynarodowego Lotnictwa 

Cywilnego, wydanie pierwsze 2006  

2. Romanowska-Słomka I., Słomka A., Zarządzanie ryzykiem zawodowym. Wydawnictwo Tarbonus, 

Tarnobrzeg, 2005  

Bilans nakładu pracy przeciętnego studenta 

 Godzin ECTS 

Łączny nakład pracy 60 2,0 

Zajęcia wymagające bezpośredniego kontaktu z nauczycielem 35 1,0 

Praca własna studenta (studia literaturowe, przygotowanie do 
zajęć laboratoryjnych, przygotowanie do zaliczenia)1 

25 1,0 

 

                                                      
1
 niepotrzebne skreślić lub dopisać inne czynności 


